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POSTHORT FRA TURKU:

“Team work makes
the dream work”

Nordisk kongres er ikke kun
for laeger. Det beriger hele
klinikken, nar personalet
deltager og far indblik i de
felles kernevaerdier, som
driver de almenmedicinske
valg i hverdagen.

os Laegerne Solsortevej i
Rende pa Djursland er vi
2 leeger og 2 leegesekre-
teerer. I juni maned del-
tog vi alle 4i “Nordic Congress of Ge-
nerel Practice” i Turku, Finland. Arets
kongres havde overskriften: ”General
Practice — the bedrock of healthcare;
respecting the core values”.

Vi leeger havde pa forhand lagt en
feelles plan for vores deltagelse med
fokus pa emner om prioritering i sund-
hedsvesenet og om at undga over-
diagnostik. Dels var vi til keynote lec-
tures, dels til symposier, hvor perso-
nalet blevintroduceret tilnogle af fa-
gets faglige “fyrtarne”, og vi fik vir-
kelig gennemgaet kernevaerdierne én
for én. Desuden deltog vii forskellige
workshops, bl.a. om leege-patientfor-
holdet og om, hvordan vi fremmer
sundheden og gger empowerment hos
den enkelte.
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Fokus pa baeredygtighed
Beeredygtighed viste sig at veere det
nye "buzzword” —ogsaivores verden.
Det geelder bade i de sma valg, vi treef-
feriklinikken mht. udstyr, valg af me-
dicin og klinikdrift, men ogsa mere
genereltiforhold til, hvilke patienter
vibehandler eller undlader at behand-
le, og den overordnede politiske ram-
me, vi arbejder indenfor, og med en
befolkning, der bliver stadig sldre og
mere ressourcekraevende.

Beeredygtighed er da ogsa temaet
for den naeste nordiske kongres om to
ar i Sverige, for vi har alle de samme
udfordringer internationalt.

Det gav anledning til nogle rigtig
gode snakke om, hvorfor vi leegger
den linje i klinikken, som vi arbejder
ud fra i det daglige, og hvorfor vi pa
Solsortevej jeevnligt afviser nogle af
de gnsker, som patienterne har om
dette og hint, f.eks. helbredstjek til ra-
ske, for hyppige kontroller af velbe-
handlede kroniske lidelser, greskyl,
blodprgver til diagnostik af menopau-
se — henvendelser om alskens ting,
som vi ikke finder fagligt relevante.

Mere robust visitation

Det giver personalet meget mere ro-
busthed i telefonvisitationen, nar de
kender baggrunden for, hvorfor vi dis-

C
P

RhNON

ponerer, som vi gor. De star dagligt pa
mal for vores holdninger, nar de mg-
der patientens henvendelse om, hvad
der matte veere oppeitiden, og de kan
bedre hjelpe med at styrke patien-
tens egenomsorgistedet. At det sa pa
et hgjere plan talerind i FN’s verdens-
mal (seerligt 3, 12 og 13) er vi nu ble-
vet gjort opmeerksomme pa.

Det faglige niveau pa kongressen
er hgjt og foregar pa engelsk, men em-
nerne er sd almengyldige, at persona-
let sagtens kan veere med.

Et styrket team
Det sociale program pa kongressen
var ogsa hgijt prioriteret! Vi var til vel-
komstreception pa Turku City Thea-
tre, som ligger meget smukt ved Aura-
floden, der lgber igennem byen. Der
var kunstneriske indslag med sang og
musik, og stemningen blev lagt til en
god kongres. Der blev sunget ikke blot
finske sange, men ogsa sange fra na-
bolandene Sverige og Estland, og det
var egentlig en ret fin gestus.
Vilejede cykler en dag og drgnede
op ogned langs flodenidet gode vejr.
Turku er en fin by med bygninger, der
ser meget gamle og gsteuropaiske
ud, men den byder ogsa pa bade helt
moderne og charmerende &ldre byg-
geri. Byen blev travet tynd med ga-



ture hver eftermiddag, og heldigvis
kan man finde bade mikrobryggerier,
skegnne restauranter og fin kunst un-
dervejs.

Vi deltog i kongressens gallamid-
dag pa den neestsidste aften — og sik-
ken en fest! Vi sejlede en times tid i
bragende solskin ud gennem Turku
til det gamle traeskibsveerft ved Ruis-
salo, som ligger 6 km uden for byen,
hvor der ventede os middag, under-
holdning og live musik. Sadan en lys
nordisk sommeraftenijuni med hund-
redvis af kollegaer pa dansegulvet,
DET er godt at teenke tilbage pa, nar
hverdagen melder sig igen.

Vi tog afsted pa kongres hele kli-
nikken sammen for at naere teamfg-
lelsen, og det ma siges at lykkes.

Det gav os fzelles oplevelser i nog-
le rigtig dejlige rammer. Vi tog ny vi-
den med hjem sammen. Og vi fik ikke
mindst boostet hele klinikkens almen-
medicinske faglighed og stolthed.

Et feelles fundament

Som praktiserende leeger har viigen-
nem mange ar arbejdet pa et feelles
fundament af fagets pejlemeerker. Det
taler vi ikke ngdvendigvis om i dag-
ligdagen, men det er en implicit made
atlede, agere og veere leege pa iklinik-
ken hver dag. Men personalet er jo

ikke pa samme made skoletifaget "al-
men medicin”. Vi har to meget dygti-
ge legesekreteerer, og hvis vi for al-
vor vil veere et team, sa ma vi serge
for, at de ogsa kender til “core values”
som et feelles fundament at arbejde
ud fra.

Her giver Nordisk Kongres noget
helt andet end f.eks. Laegedage. Vi er
ihelikopterperspektiviforhold til vo-
res fag — ogsa fordi vi far nogle gode
snakke med udenlandske kollegaer.
Vifik talt med sgde leegekollegaer fra
flere andre nordiske lande, og det var
spendende at hgre om, hvor forskel-
ligt almen praksis er organiseret, ikke
bare fraland til land, men ogsa internt
ilandene.

I Finland er f.eks. langt flere leeger
ansat i offentlige klinikker, og det var
ikke samme kvalitet, lod man os for-
sta! Vi nikkede ivrigt! Sadan er det
skam ogsa i Danmark — at leeger ejer
deres egne klinikker, det er nu bedst
(og mest beeredygtigt).

En god investering
Vihar tidligere deltaget i Nordisk Kon-
gres 2017 i Reykjavik og i WONCA

Leegerne Anne Dorte Brostrem (yderst tv) og Britta Jepsen (yderst

th) med sekreteererne Heidi Eirby og Louise Andersen. Det giver feelles
indsigter og feelles faglig stolthed, nar hele Klinikken tager sammen til
hongres. Et fantastisk fundament for teamfalelsen. Foto: Privat.

Europe i Kgbenhavn 2016 sammen
med personalet. Vores klinik er luk-
ket, mens vi er afsted, men vores gode
kollegaer i Rgnde passer patienterne
imens.

Det er desveerre ikke muligt at sege
pkonomisk refusion til personalet fra
deres efteruddannelsesmidler, hvil-
ket er eergerligt, da der bestemt er tale
om relevant efteruddannelse og ind-
foring i faget pa et andet plan, end
hvad der ellers tilbydes pa geengse
personalekurser. Vi veelger ubetinget
at betragte det som en god investe-
ringitrivsleniklinikken, og de penge
er godt givet ud.

Der var 1080 tilmeldte leeger ved
Nordisk Kongres i Turku - os bekendt
var vi den eneste klinik, der deltog
sammen med vores personale! Det er
synd - for der er SA meget at hente
for hele klinikken.

Deterjo formentlig vores alles drem
at have en hverdag i klinikken, hvor
bade leeger og personale trives, men
det er sveert at fa det til at lykkes. Og
hvad skal der til?

Opfordringen til at deltage som sam-
let klinik er hermed givet videre! //
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